
Просмотр информации о клиенте и консультантах

Информация о клиенте
Информация о консультантах

В кассовом ПО Artix реализовано отображение информации о клиенте, а также отображение консультантов при просмотре информации о документе.

Для просмотра информации о документе необходимо на кнопку настроить действие "Просмотр информации о документе" с командой COMMAND_VIEW. О 
настройке действий подробнее можно прочитать в разделе " ". Настройка действий

Информация о клиенте
При просмотре документа может отображаться информация о клиенте, содержащая:

ФИО клиента,
номер телефона,
номер карты.

Данная возможность задается в конфигурационном файле  в секции :/linuxcash/cash/themes/touch/conf/gui.ini [Ui.Modify.DocumentViewer]

Наименование Тип данных Возможные значения Описание Примечание

showCardInfo логический
true
false

Отображать информацию о карте при просмотре документа По умолчанию false

showCardNumber логический
true
false

Отображать номер карты По умолчанию false.

Работает только при включенном showCardInfo

Пример настройки

[Ui.Modify.DocumentViewer]
; Отображать информацию о карте при просмотре документа
; По умолчанию false
showCardInfo = true

; Отображать номер карты при просмотре документа
; По умолчанию false
showCardNumber = true

При наличии карты лояльности в документе будет отображена информация о клиенте при просмотре документа. Если какие-то данные клиента отсутствуют, 
то соответствующая информация не отображается.

Данная возможность поддержана для лояльности . Артикс Бонус

https://docs.artix.su/pages/viewpage.action?pageId=27531830#id--COMMAND_VIEW
http://docs.artix.su/pages/viewpage.action?pageId=10649696
https://docs.artix.su/pages/viewpage.action?pageId=27531298


Информация о консультантах

При просмотре документа для товарных позиций может отображаться информация о консультантах. Данная возможность задается в конфигурационном 
файле  в секции :/linuxcash/cash/themes/touch/conf/gui.ini [Ui.Modify.DocumentViewer]

Наименование Тип данных Возможные значения Описание Примечание

showConsultants логический
true
false

Отображать информацию о консультантах По умолчанию false

Пример настройки

[Ui.Modify.DocumentViewer]
; Отображать консультантов при просмотре документа 
; По умолчанию false 
showConsultants = true

Если консультант:

назначен только на отдельные позиции чека, то его ФИО будет отображаться только для этих позиций,

Для возможности добавления консультанта необходимо активировать плагин . Подробнее об этом можно прочитать в разделе "consultant Добавлен
".ие продавцов-консультантов

https://docs.artix.su/pages/viewpage.action?pageId=226952241
https://docs.artix.su/pages/viewpage.action?pageId=226952241


назначен на весь чек, то его ФИО будет отображаться для каждой позиции,
не указан, то информация о консультанте не будет отображена.

Для одной позиции может отображаться не более трех консультантов. Если на позицию назначено более трех консультантов, то остальные не будут 
отображены.
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