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Подарки

Добавление подарков в чек
Возврат чека, в котором есть подарки
Возможные ошибки

В кассовом ПО Artix реализована возможность выдачи товаров в качестве подарка.

Добавление подарков в чек
Для добавления подарков в чек требуется выполнение всех условий, заданных в дисконте:
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При переходе в подытог на экран будет выведен перечень подарков:

Для выбора подарка необходимо нажать клавишу "+" или "->" (Стрелка вправо), для снятия выбора – клавишу "-" или "<-" (Стрелка влево). 
Суммарное количество подарков для выбора указано в верхнем правом углу.

Для изменения количества для подарка необходимо:

выбрать строку в перечне подарков, ввести количество в строке ввода:

 
Выберите подарок, для которого было введено количество.

выбрать строку в перечне подарков, нажать клавишу "Изменить количество". На экран будет выведен диалог:

 
Введите количество и нажмите клавишу "Ввод". Для отказа нажмите клавишу "Отмена".

Для подарка обязательно должен быть задан штрих-код.
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Для каждого выбранного подарка будет отображено количество:

 
После выбора подарков нажмите клавишу "Ввод".
Подарки будут добавлены в чек с введенным количеством и ценой 0.01. Напротив товарной позиции будет отображена соответствующая иконка:

Настройками дисконта может быть предусмотрено добавление подарков без регистрации в ФР. В этом случае цена подарка в чеке будет 
отсутствовать:
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Закройте чек.

При возврате в режим формирования документа на экран будет выведено предупреждение:

 
Нажмите "Ввод", чтобы закрыть сообщение. Добавьте подарки в чек повторно.

Возврат чека, в котором есть подарки



При возврате чека продажи подарки будут удалены из чека, на экран будет выведено соответствующее предупреждение::

Нажмите "Ввод", чтобы закрыть сообщение. В зависимости от настроек программы будет предложен выбор позиций для возврата или автоматическое 
добавление их в чек возврата по чеку продажи.

Возможные ошибки
Алкоголь, алкогольный набор, табачная продукция, обувной товар, лекарственный препарат, средство индивидуальной защиты, меховое изделие или 
маркированный товар не могут быть выбраны в качестве подарка.



При выборе такого товара в качестве подарка на экран будет выведена ошибка:

 
Нажмите "Ввод", чтобы закрыть сообщение. Выберите другой подарок.

При выборе подарка, у которого не задан штрих-код, на экран будет выведена ошибка:

 
Нажмите "Ввод", чтобы закрыть сообщение. Выберите другой подарок.
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